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Aplicativo movel (para profissionais)
1. Cadastro do smartphone no aplicativo

Para se cadastrar no aplicativo, deve ser informado o n2 de celular do respectivo telefone do usudrio, e realizar a
validacdo via codigo de 6 digitos, conforme abaixo:

@ 7mrscon < comston @< corscon < comseon @ £cumson 5 comcon
[2) Termo de Uso &) Informe seu celular  Validar Celular
CARTEIRA DIGITAL E CERTIFICADO DE ATRIBUTO

Celular
Sua carteira de identidade digital ou certificado de D Celular D
atributo instalado em seu dispositivo estd armazenado
em local seguro e protegido contra falhas do sistema Ex: (11) 9.1234-5678 11 caracteres

operacional podendo ser acessado apenas pelo
SOFTWARE. Servigos de Localizagdo Nosso aplicativo
faz uso do servigo de localizagdo para determinar o local
da assinatura de documentos, quando aplicavel. O
SOFTWARE nao utiliza a sua localizagdo para quaisquer
outros fins, além do propdsito de seguranga e servigos
entreque durante a assinatura digital. Alteragbes em
nossa politica de privacidade A THOMAS GREG pode
modificar ou atualizar esta Politica de Privacidade de

+/ Validar Celular

Por favor, abaixo insira o cédigo de validagao

tempos em tempos, portanto verifique-a periodicamente. recebido

A continuagao do seu uso SOFTWARE e de seus Servigos

apés qualquer modificagdo desta Politica de Privacidade 2 6 7 6 4 9
constituird sua aceitagdo das modificagées em questéo.

THOMAS GREG AND SONS BRASIL

Todas as imagens coletadas durante as validagGes

biométricas faciais tém a unica finalidade de validar a

sua identidade através da comparagdo ao vivo da sua

face frente aos dados ja existentes em uma base de
dados do seu érgdo regulamentador, ndo sendo essas V' Confirmar cédigo
imagens coletadas no instante da validagao facial

utilizadas para nenhuma outra finalidade. Essas imagens

tém um tempo de vida Gtil de 30 dias para fins do

processo e de auditoria do érgao regulamentador, e apés ~
esse prazo elas sdo deletadas, seguindo normativa

interna de compliance ja vigente nos processos da

THOMAS GREG

Estou de acordo

Passo 1—Lere Passo 2 - Insira o n2 de Passo 3 - Insira o cédigo que
chegara em seu telefone via

SMS para validar seu acesso

Uso

telefone para receber |
um SMS de validacao. !

1 1
! 1
! 1
! 1
. aceitar os Termos de '
| |
1 1
! 1
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2. Cadastro do usudrio ao aplicativo

Primeiro, devem ser inseridos os dados pessoais para o cadastro do usudrio no aplicativo, conforme e primeira tela, e
apos cadastrado, o acesso é liberado para as funcionalidades do aplicativo.

o —
o
= Perfil

Cadastre aqui suas informagoes de contato para
podermos identificar vocé nos proximos passos.

Celular

Q0

& cPF

Ex: 123.456.789-10 14 caracteres

2 Nome

Ex: José da Silva

E-mail

Ex: jose.silva@provedor.com.br

Confirmar e-mail

Ex: jose.silva@provedor.com.br

B Efetuar cadastro

1

i Insira os dados pessoais |
1

i do usudrio para finalizar !
! 1
| o cadastro !
1
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3. Telas de acesso as carteiras

As préximas abas do aplicativo mdvel sdo diversas, utilizaremos a aba “Mais”, na qual tem a acdo de seguir para a captura
remota de dados biométricos e por fim, iniciar uma solicitacdo de emissao de carteira profissional:

@ { "COFECON { ’CORECON a @) { 'COFECON {“CORECON a @ {'COFECON {“CORECON a
[2] Acessar Documento (2] Carteiras Disponiveis Validagao de Documento
Passo a Passo: Sera feila a validacdo do documento apresentado

1° . Informe seu CPF

2% - Siga as instrugdes na captura de fotos ==

Vamos comegar

&R crF Enviar
Nenhum documento disponive

Ou
Efetuar validagdo
? §& Escanear o QRCode

Para baixar sua
carteira digital, basta

Tela onde é possivel a
visualizagao das
carteiras profissionais
disponiveis

i Tela de validagdo de i

i carteiras fisicas, utilizadas i
ter uma carteira fisica | |
aprovada. Inserir seu : :

CPF no campo para
poder fazer a
validagdo e baixar a
carteira

por fiscais.
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4. Como iniciar a captura remota

Para iniciar o processo de captura remota, é necessario clicar na aba “Mais” do menu inferior, e clicar em “Captura
Remota”, abrindo a tela abaixo, pronta para dar inicio a sua captura biométrica remota.

= §§ {COFECON { 'CORECON

Conferéncia de informagdes Conferéncia de informagdes

Seja bem-vindo ao sistema de captura biométrica

Por favor, insira as informagdes solicitadas abaixo

para validagdo e conferéncia com a base de Confira todos as abas abaixo e sendo necessaria

dados do Conselho Regional. a atualizagdo de algum dado entre em contato
com o conselho em que esta registrado.

Thomas Greg Bio ID - COFECON

Dados Pessoais Filiagao
INICIAR PROCESSO

Nome - Linha 1

Selecione seu Conselho Regional -

Nome - Linha 2

Nome Social - Linha 1

Nome Social - Linha 2

Sexo
F

Tipo Sanguineo
A+

Préximo |=> Iniciar Captura Biométrica |=»
0% 5%

Passo 3 — Conferir todos os dados
pessoais e profissionais
apresentados nas telas e apds
confirmado, clicar em Iniciar

Passo 2 - Inserir seus dados
de CPF, E-mail e Regional e

Passo 1 — Clicar em
Iniciar Processo

clicar em Préximo no canto
inferior direito.

Captura Biométrica no canto
inferior direito
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Em caso de o profissional possuir dedos impossibilitados de realizar a captura biométrica, deve ser informado, clicando
no botdo “Sim possuo” e escolher os dedos impossibilitados. Lembrando que a regra de captura se da conforme o
seguinte, devem ser capturadas pelo menos 6 digitais, sendo 4 delas as “pin¢as”, que sdo os dois polegares e os dois
dedos indicadores. Em caso de ndo estar dentro dos parametros de captura, entrar em contato com seu Conselho

Regional.

= 8¢

4

Captura Biométrica

Voceé possui algum dedo
impossibilitado de
realizar a captura

biométrica?

o Sim possuo

10%

Thomas Greg do Brasil - versdo: 1.0.0

Passo 1 — Clicar em
Iniciar Captura.

Obs.: Em caso de
dedos
impossibilitados de
realizar a captura,
selecionar o botdo
“Sim possuo”

FECON {;CORECON =

Iniciar captura &

Declaragao de dedo impossibilitado

Tire a selegdo do dedo inapto na figura abaixo,
comegando pela méo direita.

Mao esquerda

Préxima mao |=>

15%

Thomas Greg do Brasil - versdo: 1.0.0

Passo 2 - Selecionar dedos
impossibilitados de realizar a
captura biométrica e clicar
em Préxima mao.

Declaragao de dedo impossibilitado

Tire a selecdo do dedo inapto na figura abaixo,
comegando pela méo direita.

Iniciar Captura Biométrica |=>

INFORMAGCAO
CONFIDENCAL

OFECON {7

20%

Thomas Greg do Brasil - versao: 1.0.0

Passo 3 - Selecionar dedos
impossibilitados de realizar a
. captura biométrica na outra mao
i e clicar em Iniciar Captura
i
|
|

Biométrica.
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Para dar continuidade ao seu processo de captura biométrica, as instrugdes de processo que aparecem na tela devem
ser lidas e seguidas para o processo de captura biométrica ser realizado corretamente.

Baixo foco. Tente mover a mao Mantenha sua méo firme

Evite desenquadramento durante a foto

b

~

Centralize sua mé@o no enquadramento

L Avangar J

Passo 6 - Processo de
captura biométrica remota,
necessitando enquadrar o
dedo no local correto.

Passo 5 - Processo de
captura biométrica remota,
necessitando enquadrar os

dedos no local correto.

i Passo 4 — Seguir as i
| instrucdes de i
| enquadramento dos
i dedos no local i
i adequado. i
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Para iniciar o processo de captura remota, é necessario clicar na aba “Mais” do menu inferior, e clicar em “Captura
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Remota”, abrindo a tela abaixo, pronta para dar inicio a sua captura biométrica remota.

=

Captura de face

0 passo a seguir sera a coleta biométrica facial.

Como capturar sua foto

- EVITE acessoérios que obstruam a face, como
bonés, fones e etc...

Q - Tire a foto o celular na vertical em posigao frontal.

0 - Fique com o rosto em linha reta.

- Pegue toda a circunferéncia da cabega e a linha dos

ombros.
Q - Certifique-se que o fundo esteja uniforme e branco.

a - Retire objetos que possam aparecer na foto.

O Estou ciente do procedimento.

40%

Thomas Greg do Brasil - versdo: 1.0.0

Passo 7 — Clicar em

clicar em Capturar

“CORECON

—— Como capturar sua foto

= §{ 'COFECON { 'CORECON
« W e
Captura de face

O passo a seguir serd a coleta biométrica facial.

- EVITE acessorios que obstruam a face, como
bonés, fones e etc...

0 - Tire a foto o celular na vertical em posigao frontal.
° - Fique com o rosto em linha reta.

- Pegue toda a circunferéncia da cabega e a linha dos
ombros.

o - Certifique-se que o fundo esteja uniforme e branco.

o - Retire objetos que possam aparecer na foto.

40%

Thomas Greg do Brasil - versdo: 1.0.0

Passo 7 — Clicar em
Capturar

< Captura Biométrica

Passo 8 — Enquadrar o rosto

para realizar a captura.

! | 1 I
| | | |
1 | 1 I
. Estou ciente, e ap0s, | . no local de captura da foto |
1 1 ] I
| | | i
! I 1 I

Rua General Bertoldo Klinger, n2s 69/89/111/131, Vila Paulicéia, CEP 09688-000 - Sdo Bernardo do Campo — SP.
Tel.: (55 11) 2666 8800 | faleconosco@thomasgreg.com.br | www.thomasgreg.com.br

Aprov.: GP Rev.: 00 Data:10/01/2024 F_MO


mailto:faleconosco@thomasgreg.com.br
http://www.thomasgreg.com.br/

Tuomas GREG
do Brasil

INFORMAGCAO
CONFIDENCAL

Para iniciar o processo de captura remota, é necessario clicar na aba “Mais” do menu inferior, e clicar em “Captura
Remota”, abrindo a tela abaixo, pronta para dar inicio a sua captura biométrica remota.

= { {COFECON {CORECON

Captura de Assinatura

0 passo a seguir sera a coleta da assinatura.

- o

Como capturar sua Como capturar sua
assinatura assinatura

- EVITE objetos que obstruam a foto,
como canetas, canecas e etc.

- EVITE objetos que obstruam a foto,
como canetas, canecas e efc..

w
o
<
2
(=4
4
w

- Realizar a assinatura no centro
de uma folha branca

- Realizar a assinatura no centro
de uma folha branca.

- Utilizar caneta esferografica preta
ou azul escuro, com ponta grossa

- Utilizar caneta esferografica preta
ou azul escuro, com ponta grossa

0 0 0 ®

- Na hora de realizar a captura certifique - Na hora de realizar a captura certifique
que ndo ha nenhum objeto ou sombra na foto. que ndo ha nenhum objeto ou sombra na foto.

O 0 0 ®

O Estou ciente do procedimento. Prosseguir |=>

55% 55%

Thomas Greg do Brasil - versdo: 1.0.0 1o Br

! 1
. Passo 9 -Clicarem !
! 1
. Estou ciente, e apds, !
| |
1 1
1 1

Passo 10 — Seguir as
instrugcdes conforme
abaixo e cliqgue em
Capturar.

Passo 11 — Assim que
rotacionar o celular,
enquadrar a assinatura no
local de captura da foto para

realizar a captura.

clicar em Capturar.

»

Maria, da, Silwo. de.su”"’

Centralize sua assinatura no enquadramento|| ~Evite desenquadramento durante a foto

Iniciar captura
)y N ’ A

Avangar
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1. Conferéncia de dados do profissional

Ap0s finalizar a captura biométrica, é necessario conferir todos os dados, tanto biograficos quanto biométricos, e apds
a conferéncia, concluir o processo de captura de dados e partir para os dados de envio.

Nome

MARIO JAIME GOMES DE LIMA

E-MAIL

lovattofernando@gmail.com

Deseja receber certificado Digital?
Néao

Dedos da Mao Esquerda

Nedos da Mao Direita

Concluir

100%

Thomas Greg do Brasil - versao: 1.0.0

\ Passo 1 - Conferir os dados E
i na pagina, e clicar em i
| Concluir em caso de |
i concordancia com todos os i
i dados contidos i
|

10
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2. Selecdo de Envio de Carteira
Apds a conferéncia de dados, sera necessario selecionar o tipo de envio de preferéncia, sendo o envio Via Correio,

postado diretamente para o enderego que o profissional preencherd, mas por sua via, gerara custos adicionais de envio,
e o0 envio CORECON serd enviado para o Conselho Regional de Economia da regido do profissional.

FECON { 'CORECON

Conferéncia do local de entrega Envio dos dados coletados

Por favor, indique sua preferéncia de entrega para
o documento solicitado.

Thomas Greg Bio @

SOLUGCAO INTEGRADA DE IDENTIFICAGAO

ki s CORECON .
Imagens Faciais (V]
Imagens Assinatura (V)
Imagens Impressdes Digitais 0

Atencao

Processo concluido
Todos os dados enviados com
sucesso!

A entrega do seu documento sera feita no
CORECON de sua inscrigdo, informado no inicio
deste cadastro.

Estd agdo vai gerar custos. @

Cancelar OK

€ Voltar para a pagina principal

Por favor, aguarde o prazo estipulado pelo
CORECON para retira-lo.

Na Regional |=>

90%

Thomas Greg do Brasil - versao: 1.0.0

Thomas Greg do Brasil - vers&do: 1.0.0

Passo 1 - Selecionar tipo de
envio da carteira, sendo

1
! . .
! ! Passo 2 — Selecionar tipo de
| |
1 1
’ . . 1
. possivel enviar diretamente :
| |
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1

envio de carteiras sendo
possivel enviar por Correios
diretamente ao endereco do
profissional, com custos aprovacao e emissdo de
adicionais. carteira.

Passo 3 — Agora todos os dados
serdo enviados ao Conselho
Regional da regido do
ao CORECON da Regido do profissional, para posterior

profissional.

11
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Taomas GREG ©

do Brasil
Sistema para Federal e Regionais

3. Sistema Web - CORECON

O sistema web utilizado pelos CORECONS, consiste em realizar a conferéncia dos dados enviados pelos profissionais
através da captura remota, e aprovar ou reprovar estes dados, dependendo da sua veracidade. As seguintes telas abaixo
apresentam como este sistema é utilizado:

0=

CONSELHO FEDERAL

Conselho Federal de
Economia

Sistema de Gestéo e Controle

Usuario

operador.sanfos

() lembre-me

ACESSAR

Esqueci Minha Senha

Passo 1 — Inserir seu login e senha gerados e enviados por e-mail para os usuarios, pelo Conselho Federal de Economia
para poder acessar o sistema.

12
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Inicio |

Bem-vindo ao Sistema de Gestdo e Controle (SGC).

B Gerenciar Solicitagbes

O= Alierar Senha

[ Sair

© 2024 - TGS.COFECON.Web

Inicio | Carleiras

° Gerenciamento de carteiras

Listar carteiras profissionais

> Pesquisar por carteiras

CPF Nimero do Registro Nome
~ St
Data Inicial Data Final ’ Selecione um estade da requisicio
tens por Pagina
| Selecione itens por pagina.. I
B Gerenciar Solicitagbes m
Ow Alierar Senha
[ sair
CONSULTA DE PROFISSIONAIS
Solicitagdgo ~ Namero Registro  CPF Nome Status Data de Registro Entrega Agdes
436 7725 Captura Remota Realizada Correios
487 7725 Captura Remota Realizada Correios
024 - TGS.COFECON Web 608 7725 Captura Remota Realizada Correios
609 7725 Captura Remota Realizada Correios
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3
o

Inicio / Detalhes

° Detalhes

Foto

Detalhes da carteira

Dados Biométricos

Foto

B Gerenciar Solicitagdes

Ow Alterar Senha
B Sair

MAO DIREITA

POLEGAR

INDICADOR MEDIO

ASSINATURA

ANELAR

© 2024 - TGS_.COFECON.Web
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Passo 4 - Em caso de aprova, o Operador deve clicar no botdo de Aprovar e o sistema enviard os dados para a impressao

da carteira, e em caso de reprova, o Operador deve clicar no botdo de Reprovar e deverao ser especificados os motivos
da reprova, conforme imagem abaixo:

?

Qual o motivo da reprovagio?

| Dados biograficos reprovados V|

Reprovar Cancelar
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4. Suporte da Solugdao

Para duvidas operacionais, apontamento de falhas sistémicas e/ou suporte técnico, o canal de comunicacgdo ser3 via e-
mail ou telefone.

A Thomas Greg realizara o suporte aos Regionais, e o SLA para cada chamado dependera do nivel de criticidade do fato
exposto.

E-mail ()

Telefone: 0800 011 8222

i @
Agente d¢ Registro Profissional
e-mad

—

Incidentes TGS

ferramaenta
: m

Ongoing TGS

16

Rua General Bertoldo Klinger, n2s 69/89/111/131, Vila Paulicéia, CEP 09688-000 - Sdo Bernardo do Campo — SP.
Tel.: (55 11) 2666 8800 | faleconosco@thomasgreg.com.br | www.thomasgreg.com.br

Aprov.: GP Rev.: 00 Data:10/01/2024 F_MO


mailto:faleconosco@thomasgreg.com.br
http://www.thomasgreg.com.br/

